
AVEC MySNR 
CertifiedGarage,  
UN PRO EN VAUT 7. 
Un label conçu pour les garagistes,  
pensé pour booster votre performance

G A R A G I S T E



Un programme conçu  
POUR vous,  
AVEC vous.
Dans un marché en pleine mutation, où les 
réparateurs doivent jongler entre complexité 
technique, pression économique et attentes 
clients toujours plus élevées, NTN Europe a fait un 
choix fort : celui de l’innovation utile. Nous avons 
développé un concept inédit en France, un label 
360° à destination des réparateurs automobiles, 
qui intègre toute la chaîne de valeur, distributeurs 
compris.

Ce label, c’est une solution complète, évolutive, sans 
contrainte, et avec un abonnement accessible. 
L’objectif est simple : vous aider à gagner en efficacité, 
en visibilité, et en rentabilité — sans changer vos 
habitudes, ni vos partenaires.

Un panel de formules adaptées  
à chaque garage
Afin de répondre à la diversité des ateliers et à leur niveau d’activité, trois formules d’abonnement ont été conçues. Elles 
permettent à tous les garages, qu’ils soient certifiés ou non, d’accéder à un éventail de services plus ou moins étendu.

•	 Le choix de la formule est totalement libre, sans critère de chiffre d’affaires.

•	 Transparence totale : tous les tarifs, qu’il s’agisse des abonnements ou des prestations additionnelles, sont affichés sur le site 
MySNR CertifiedGarage, pour que les professionnels puissent anticiper sereinement leurs dépenses.

•	 Chaque formule est contractée pour deux ans, avec deux options de facturation :
	X Mensuelle
	X Annuelle, donnant droit à une réduction de 5 % sur le montant global.

•	 À tout moment, l’atelier peut évoluer vers une formule supérieure, en fonction de ses besoins.



Light Basic Pro
30 jours d'essai gratuit -  
engagement 12 mois

30 jours d’essai gratuit -   
engagement 12 mois

30 jours d’essai gratuit -  
engagement 12 mois

7 €/mois 90 €/mois 130 €/mois

ou 80 €/an  -5% vs mensuel  ou 1025 €/an  -5% vs mensuel ou 1480 €/an  - 5% vs mensuel 

DÉMARCHE SIMPLIFIÉE OFFRE DE LANCEMENT 
POUR LES 50 PREMIERS 

GARAGES

OFFRE DE LANCEMENT 
POUR LES 50 PREMIERS 

GARAGES

Accédez immédiatement au site,  
sans certification

-50% les 3 premiers mois  
après votre mois d’essai gratuit

-50% les 3 premiers mois  
après votre mois d’essai gratuit

45 €/mois puis 90 €/mois 65 €/mois puis 130 €/mois

ou 897 € la première année ou 1295 € la première année

  Certification MySNR CertifiedGarage   Certification MySNR CertifiedGarage   Certification MySNR CertifiedGarage

MySNR Manager MySNR Manager MySNR Manager
  Recherche de pièces par TecDoc   Recherche de pièces par TecDoc   Recherche de pièces par TecDoc
  30 recherches VIN/plaques/jour   20 recherches VIN/plaques/jour   30 recherches VIN/plaques/jour

-- Disponible courant 2026 Disponible courant 2026
  Prix des pièces auto   Prix des pièces auto   Prix des pièces auto
  Disponibilité pièces de rechange   Disponibilité pièces de rechange   Disponibilité pièces de rechange
  Gestion des commandes fournisseurs   Gestion des commandes fournisseurs   Gestion des commandes fournisseurs

-- En bonus en 2026 : accès TecRMI, avec :   Accès TecRMI, avec
  Recherche graphique   Recherche graphique   Recherche graphique
  Rappel constructeur   Rappel constructeur   Rappel constructeur
  Notices techniques   Notices techniques   Notices techniques
  Aide devis grâce aux temps barêmés   Aide devis grâce aux temps barêmés   Aide devis grâce aux temps barêmés

MySNR LiveAssist MySNR LiveAssist MySNR LiveAssist
  Tarifs publics : 50€/ticket   2 appels Hotline/mois   4 appels Hotline/mois

-- --   En bonus en 2026 : Appels illimités

MySNR Club MySNR Club MySNR Club
  Programme de fidélité   Programme de fidélité   Programme de fidélité

MySNR WarrantyPlus MySNR WarrantyPlus MySNR WarrantyPlus
  Garantie étendue   Garantie étendue   Garantie étendue

MySNR TechCenter MySNR TechCenter MySNR TechCenter
  E-learning   E-learning   E-learning
  Webinaires   Webinaires   Webinaires

  �Formations présentielles tarifs publics  
(hors France: OPCO)

  �Remises formations présentielles  
(hors France: OPCO)

  �Remises formations présentielles  
(hors France: OPCO)

MySNR Accessories MySNR Accessories MySNR Accessories
  Tarifs publics   Remise 20% boutique en ligne   Remise 20% boutique en ligne

Starter Kit Starter Kit Starter Kit
  Non inclus   Valeur 240 €   Valeur 470 €



Un processus de certification  
aussi simple que rigoureux
L’intégration au programme 
MySNR CertifiedGarage a été pensée  
pour être simple, rapide et exigeante,  
afin de garantir un haut niveau de qualité  
au sein du réseau. La démarche est réalisable  
en toute autonomie.

Le processus se déroule intégralement en ligne sur le site 
www.snr-garage.com, en deux étapes seulement :

1.	 Un questionnaire à remplir sur les équipements 
de l’atelier, son environnement, la composition de 
l’équipe, ses pratiques ou encore son activité.

2.	 Le téléchargement  de photos justificatives pour 
attester les éléments renseignés.

Avec la confiance comme pilier de notre partenariat, la certification s’effectue en toute simplicité, sans audit physique, 
afin que vous restiez focalisé sur l’essentiel : l’activité de votre atelier.Toutefois, chaque candidature est vérifiée par nos 
équipes pour garantir l’homogénéité du réseau et la conformité aux standards SNR.

Une fois obtenue, la certification est valable deux ans et renouvelable. À leur entrée dans le 
programme, les garages certifiés reçoivent un pack de démarrage comprenant :

•	 30 jours d’essai offert,
•	 Un kit de visibilité (oriflammes, stickers, paillasson, etc.),
•	 Et selon la formule choisie, des outils ou consommables.

Le renouvellement est également simplifié : les garages n’ont qu’à mettre à jour leurs informations 
et transmettre de nouvelles photos récentes pour continuer à bénéficier de l’ensemble des services 
proposés.

Activez  
MySNR CertifiedGarage  

sur votre zone !

via le formulaire

Vous souhaitez en savoir  
plus sur les outils ? 

Choisir une formule adaptée  
à votre atelier ?



Les 7 services MySNR CertifiedGarage : 
une solution complète

1 MySNR Manager – Le logiciel garage multimarques qui vous fait gagner  
du temps et de l’argent 
Un outil complet pour identifier les bonnes pièces, obtenir les temps barêmés, les manuels et 
documents techniques constructeurs ainsi que les rappels contructeurs. Intégre les bases  
TecDoc et TecRMI.

A venir : la possibilité de comparer les prix et  les disponibilités des pièces chez les distributeurs 
partenaires dans votre zone.

2 MySNR LiveAssist – Une hotline visio interactive pendant votre intervention  
Une assistance technique multi-marques, accessible en visio à la demande, pour vous aider sur les cas 
les plus complexes. Disponible quels que soient les produits utilisés.

3 MySNR Club – Un programme de fidélité simple, digital et avantageux  
Un programme 100 % digital, simple et fluide. Vos achats vous rapportent automatiquement des points, 
sans justificatif à envoyer, à convertir en remises, outillages ou abonnements.

4 MySNR WarrantyPlus – La garantie 7 ans qui valorise votre professionalisme  
Une garantie étendue à 7ans ou 100 000KM ou préconisations constructeurs sur toutes les pièces SNR 
enregistrées. Activation rapide via QR code. En cas de retour accepté : remboursement monétaire  
+ 2 fois le prix de la pièce en points fidélité.

5 MySNR TechCenter –Des formations et documentations pratiques  
pour renforcer votre expertise  
Progressez à votre rythme avec des formations techniques accessibles en ligne ou en présentiel,  
des tutoriels, webinaires, classes virtuelles, et une documentation toujours à jour.  
Les thématiques vont bien au-delà des produits SNR : électronique, diagnostic, sécurité, nouvelles 
motorisations… Des contenus conçus par des experts pour votre quotidien.

6 MySNR Tools – L’outillage adapté pour des interventions sans compromis  
Une sélection d’outils spécifiques, codéveloppée avec CLAS, pensée pour vos interventions terrain sur 
les produits SNR. Commande en direct sur snr-garage.com, en complément des offres distributeurs.

Service disponible courant 2026

7 MySNR Accessories – Tout sous la main pour intervenir efficacement  
et valoriser l’image de votre atelier  
Des consommables (graisse, vis, colliers…) sélectionnés selon notre expérience OE. Et pour valoriser 
votre image : une gamme de goodies personnalisés pour votre atelier.



NTN Europe - 1 rue des Usines - 74000 Annecy
RCS ANNECY B 325 821 072 - Code APE 2815Z - Code NACE 28.15 
www.ntn-europe.com
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Le présent document est la propriété exclusive de NTN Europe. Toute reproduction totale ou partielle sans autorisation préalable de NTN Europe est formellement interdite. En cas de violation du présent paragraphe, vous vous exposez à des poursuites 
judiciaires. 
Les erreurs ou omissions qui auraient pu se glisser dans ce document malgré le soin apporté à sa réalisation n’engagent pas la responsabilité de NTN Europe. En raison de notre politique de recherche et développement continue, nous nous réservons 
le droit de modifier sans préavis, tout ou partie des produits et spécifications mentionnés dans ce document.
© NTN Europe, copyright international 2026.


