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avec eux.
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NTN Europe réepond
concretement aux
nouveaux défis

des réparateurs
indépendants

Dans un marché en pleine mutation, ou les réparateurs
indépendants sont confrontés & la montée en complexité
technique, aI’électrification, a la digitalisation croissante
et & une pression concurrentielle intense, NTN Europe

s’engage & leurs cotés et & vos cotés.

Conscient de l'impact des nouveaux canaux

digitaux sur

I'équilibre du secteur, NTN Europe ne cherche pas & les

concurrencer frontalement.

Au contraire, NTN Europe faitle choix d'apporter

unereponse

différenciante, au service des distributeurs et des garagistes

reparateurs.

Une réponse concréte :
le label MySNR CertifiedGarage

Un concept inédit en France :

e Un label 360° pensé pour accompagner le
garage dans toutes ses évolutions techniques,
commerciales et digitales, et dont vous étes la
clé de voute.

¢ Unprogramme quivalorise votre réle et renforce
VOS relations avec les garages.

e Une solution pour vous aider a conserver et
développer votre portefeduille clients réparateurs,
sans remettre en cause vos modeles.

Ce n’est pas une franchise,
ni une enseigne.

C’est une boite & outils
évolutive,

congue pour s’intégrer

a votre écosystéme existant,
sans le remplacer.



Les 7 services MySNR CertifiedGarage :
une solution compléte

Ce que cela apporte

Ce que cela vous apporte,

Service L
au garage distributeur
MySNR Manager Un logiciel de garage connecté Visibilité locale renforcée auprés
(‘:/I avotre catalogue, vos tarifs, vos des garages certifiés (mise en
| 'y | références, vos disponibilités. Outil avant des prix et disponibilités).
— de comparaison et gestion de devis. Digitalisation de la relation client
sans désintermédiation.
MySNR LiveAssist Hotline technique en visio, tous Gain de temps car moins de
@ produits et toutes marques. sollicitations techniques.
MySNR Club Programme de fidélité 100 % Fidélisation naturelle des garages.
,Q digital : QR code, 0 papier, Aucune gestion logistique.
i\.ﬁ\\? 0 administratif.
MySNR WarrantyPlus Garantie étendue a 7ans, Gain d'efficacité sur le SAV.
erang 100 O00OKM ou préconisations Prise en charge centralisée et
@ constructeurs, avec remboursement automatisée par NTN.
triple. Action anti-contrefacon.
MySNR TechCenter Formations techniques, tutoriels et Garages mieux formés, plus
documentations ajour. autonomes.
MySNR Tools Offre d’outillage spécifique Moins de réclamations sur les
% co-développée avec CLAS. pieces SNR (OKM ou retour sous
b garantie)
MySNR Accessories Offres de consommables pour Valorisation d'un service utile et
@ interventions courantes et goodies différenciant, sans mobiliser vos
\& pour la visibilité de la marque SNR. équipes.
S

MySNR CertifiedGarage est un levier de croissance, de

MySNR CertifiedGarage : un levier
de fidélisation, pas une contrainte

Vous restez au coeur de la chaine de valeur :
le garage ne commande que via vous.

fidélisation et de positionnement différenciant pour les
distributeurs qui souhaitent digitaliser sans s'aligner sur
les plateformes.

. . R ° i
e Lelabel estmodulaire et activable a la carte selon Une solution pour booster vos ventes,

les besoins des garagistes. e Renforcer vos liens avec les réparateurs,
e Etfaire de vous un partenaire incontournable

et stratégique des garagistes dans la durée.

e Aucun stock, niinvestissement ne vous est demandé.

e Vous étes mieux positionné face aux comparateurs, sans renier
votre modeéle.

Activez
MySNR @,
CertifiedGarage i

via le formulaire ou votre interlocuteur
NTN Europe habituel

sur votre zone'!
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