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| - COMENZI - FORMARE CONTRACT

Toate comenzile implicacceptareaafa rezerve de are client a prezentelor coniligenerale de vanzagg de
furnizare a serviciilor, care vor avea intdietatéefa tuturor metiunilor contrare care pot dpea pe bonurile de
comand ale clientului, condiile de vanzare ale acestuia sau toate celelalteirdente emise de acesta, cu
excepia cazurilor acceptate in prealabil dére NTN-SNRsi notificate Tn scris clientului.

I —-EXPEDIEREA PRODUSELOR

Produsele sunt vandute de la amplasamentele adeSETN-SNR, Tnércate Tn mijloacele de transport puse la
dispoziie de atre client Tn conformitate cu regulile IncotermsC/& amplasamentele véitprului” (conform
definitiei acestui termen in Incoterms 2010). Prin urméivearea este considesaefectiva iar riscurile sunt
transferate clientului in momentul Tn care prodeig@imuite Tn cazul expoitii) sunt indrcate Tn mijlocul de
transport pus la dispa@ de aétre client. Prin urmare, clientul sau destinatawlresponsabilitatea de aiana
impotriva transportatorilogi asiguétorilor din momentul Tn care produsele sunt livratecondiiile de mai sus.
Nu poate fi ficuti nicio excegie de la aceastreguh, cu excepa cazului in care este convenit in mod expres
altfel intre NTN-SNRsi clientul relevant.

[l - TERMENE DE LIVRARE - CANTIT _ATI LIVRATE

Termenele de livrare mganate in confirrarile de primire ale comenzilor sunt date cu tithieatativsi nu pot
constitui, Tn niciun caz, un angajament ferm dirntggsociettii NTN-SNR de livrare la o anuniitdag.

Prin urmare, nu poate fidut niciun recurs Tmpotriva socigt NTN-SNR ca urmare a intarzierii comengiinu
poate fi anuldt nicio comand din aceagt cauz. Nici livrarea Tntarzidt nu poate permite pretinderea daunelor
impotriva societtii NTN-SNR din cauza disputelor a&ite Tntre clienti clientii acestuia.

In schimb, NTN-SNRsi rezena dreptul de a nu livra sau de a livra doariphprodusele comandate, in cazul
unui eveniment de faf majoi conform definjiei de la clauza IX.

In cazul produselor sauipilor de produse care trebuie fabricate in mod specantittile livrate pot diferi de
cantititile comandate cu 10% in plus sau in minus.

IV - PRET

Cu excegia cazului in care este convenit Tn mod expre® IRIFN-SNRsi client, preurile exclud toate tipurile
de taxesi costuri, precum cheltuielile pentru ambalare,teoke de transporti de asigurare, taxele vamale,
impozite, taxe fiscalei parafiscalssi, in special, T.V.A., indiferent de natura lor.

Cu excefia cazului in care este m@mat altfel, preurile din ofertele NTN-SNR sunt ferme. lpNTN-SNR i
rezend dreptul de a revizui pterile respective ca urmare a fluctilar economicesi monetare care se pot
produce intre plasarea comenziéxpedierea acesteia, care duc la diverse tiiaala elementelor de determinare
a preurilor respective.

Praurile date de NTN-SNR in ofertele saleconfirmarile de primire sunt valide pentru castite comandate,
iar NTN-SNR §i rezeni dreptul de a modifica pterile unitare Tn cazul modificii cantititilor respective.

Cu excepga cazului Tn care a fost convenit altfel, ofertedspective sunt valabile o lfincepand cu emiterea
lor.

V - CONDITII DE PLAT A - PLATA INTARZIAT A SAU NEEFECTUAREA PLATII

Cu excegia cazului in care este convenit altfel in confirihe de primire sau in facturile socigt NTN-SNR,
toate facturile sunt plibile Tn Annecy, nete,afa reduceri, Tn 30 de zile de la finalul lunii Tn eas-a ficut
expedierea.




Toate reclamdile eventuale legate de oricare furnizare nu Treg clientului dreptul de a tme plata la
scader.

Toate intérzierile de plawor permite aplicarea dobanzilor de 15% Fjraxeast valoare nu va fi inferioarcelei
minime stabilite Tn prevederile legalg)a unei compensi forfetare pentru cheltuielile de recuperare Afede
euro, sau a orfrei alte sume preiwzute in dispoziile legale. Neefectuarea#pii la scadem in termenelesi
condtiile convenite va antrena imedigtde drept plata tuturor scadelor eventualeamasesi, ca urmare, plata
tuturor sumelor restante datorate de client, cicagda penalirilor de intarzieresi a compenggei forfetare
pentru costurile de recuperare, in coiildistabilite mai sus,afa nicio irstiintare formad.

Neefectuarea pfii unei singure scades in condiile si termenele convenite autoriz&éadTN-SNR 4 ntrerug
livrarile si sd anuleze toate comenzile sau o parte a acestora.

VI - CLAUZA DE REZERVARE A PROPRIET ATII

NTN-SNR fsi rezerva proprietatea produselor livrate clientilor pana la plata efectiva a intregului pret
principal si pentru accesorii.

In cazul neefectrii platii integrale sau paiale la scade din orice cauz, NTN-SNR #i rezena dreptul, fira
formalitati, de a recupera posesia materi@lproduselor, pe cheltuigdariscurile clientului. In acest caz, clientul
se angajedzin special & participe activ la stabilirea unui inventar al guselor respective.

Clientul se angajedzsi Tsi informeze partenerii cu privire la existanprezentei clauze de rezervare a
proprieftii.

NTN-SNR poate relua produsele ngjte din mainile tetilor cumpiratori sau le poate cere acestora plata direct
a preului pentru produse. In eventualitatea in care pset ar fi fost cedate unui tefe bur credina, dreptul

de revendicare al socigii NTN-SNR se va aplica prima dapreului primit de clientul acesteia. In cazul
incorpodrii produselor, dreptul socigti NTN-SNR se va aplica, propgonal cu valoarea acestora, produsului
n care sunt incorporate, figte client, fie dtre texul cumgirator.

in orice caz, produsele nu vor putea fi confiscgtgate, iar proprietatea lor nu va putea fi trared niciunui
tert ca garatie.

Prevederile precedente nu aduc atingere transfeisturilor catre client incepand cu livrarea produselor.

Clientul se angaje#@zi ia toate misurile corespurizoare pentru §zireasi pastrarea produselsi, in special, &
incheie o asigurare adecvgfira ca cea din urthsa constituie o limitare a responsalititor clientului.

In cazul vanirii internaionale, dag este cazul, clientul va trebuii se ocupe, pe propria cheltuiagi
formalititile necesare Tnara de destinge a produselor, in vederea punerii in aplicarerezgntei clauze de
rezervare a proprigti.

VIl - DESCRIERE SI SPECIFICATI

Descrierea produselar serviciilor din cataloage, liste de pue si brosuri nu prezini decat natura genefiah
produselorsi serviciilor descrise. NTN-SNRsitrezena dreptul de a modifica produsejeserviciile fira nicio
Tnstiintare prealabd.

Vil - GARAN TIE

Produsele sunt garantate impotriva defectelor biécfaie sau de materiale care le fac necoresgtoare pentru
utilizarea ohjnuita. Garamia este limital strict la rambursarea sau Tnlocuirea produseloeptate ca fiind
defecte, In condile urmatoare:

- Reclamdiile privind cantititile, greutatea, dimensiunilg defectele vizibile pot fi primite in termen dezite
n cazul vanirii nationale sau de 3 luni in cazul vénz interngionale, incepand cu livrarea produselor la
client sau in numele acestuia.

— NTN-SNR garantedzprodusele livrate Tmpotriva tuturor defectelorinilile de fabricsie sau materiale,
inclusiv toate defectele ascunse, care fac produsetorespuritoare pentru utilizarea afpiuitd, pe o
durati de 6 luni pentru varrzile naionale sau 12 luni pentru cele intefipaale, Tncepand cu data livii
produselor conform clauzei Il de mai sus, cu ctadia produseledsnu fi fost modificate Thainte sau Tn
timpul utilizarii de catre client.

Tnlocuirea gratuit sau rambursarea nu va fi acoddecat dup examinarea produselor datre NTN-SNR,
produse care vor trebui trimise sogigtNTN-SNR cu transportareg ambalarea ptite. Costurilesi riscurile de
returnare se vor afla in sarcina clientului.



Toate deteridrrile sau defectele provocate de uzura nofimatcidental sau de utilizarea ggga (in special
intrginerea defectuods lubrifiant necorespurator, suprasolicitri, montare grgta etc.) sunt excluse din
garanie. Produsele acceptate ca fiind defecte &teedNTN-SNR vor fi, la alegerea socigit NTN-SNR, fie
nlocuite, fie rambursate la pu de facturare, pentru produsul intreg sau pemarte a acestuia.

Tn niciun caz NTN-SNR nu va fiispunztoare pentru pierderile de profit sau alte daunecté sau indirecte.

IX - FORTA MAJOR A

NTN-SNR nu va fi #spunatoare Tn cazul neexecuii oricarei obliggii care poate fi atribuit unui caz de fa#
majora, cum ar fi, fird a se limita la: dezastre naturale, furtuni, indindeghe, incendii, dificuliti de furnizare,
grevd sau alte conflicte de mufic fungionarea defectuodssau ntreruperea mijloacelor sadilar de
comunicare, reglemetrt guvernamentale carei snterzica convertibilitatea sau transferul monedelosist,
importul, exportul sau vanzarea produselor sawedritarziere legatde cerimele de securitate ale transportului
sau legate de dgiberea in timp util a autorindor administrative.

X - PROPRIETATE INTELECTUAL A - CONFIDENTIALITATE

NTN-SNR pgistreaz proprietatea intelectual proiectelor, studiilor, desenelor, modelefoobiectelor pe care
le realizeaz sau care sunt realizate in numele acesteia. Acasiepot fi comunicate sau utilizatérs
autorizarea scrisprealabii.

Clientul va @stra confidefialitatea informaiilor scrise sau orale de la NTN-SNR care 1i sworhanicate direct
sau indirect, chiagi dupa incetarea ret&i contractuale.

XI -UTILAJE, MATRI TE, ECHIPAMENTE SPECIFICE, PROTOTIPURI

Contribttia la costurile de realizare a utilajelor (unelteatriie etc.) care poate fi solicitatclientului nu
antreneax transferarea proprigti fizice a utilajului respectiv sau a drepturilaie proprietate intelectual
aferente, cu exceip cazului in care a fost convenit altfel.

Xl = LITIGII

NTN-SNRsi clientul vor incerca&ssoluioneze neitelegerile dintre agtia pe cale amialbil

n cazul nesolutionirii pe cale amiabil, litigiile legate de interpretarea sau executarearezentelor condtii
generale de vanzarai de serviciisi/sau legate de comenzi, indiferent de natura acest, chiar si in cazul
cererii incidente sau implicarii mai multor p arti, vor fi guvernate si interpretate exclusiv de dtre sistemul
de drept francezsi sub jurisdictia exclusivi a instantelor din Annecy, Franta.

Prevederile precedente sunt aplicabile viéitar internagionale.

Atunci cand contractul contine un element de origine stiina, se va aplicasi Convertia de la Viena din 11
aprilie 1980 privind vanzarea internationala a bunurilor.

Toate documentele clientului redactate intr-a tfbba decéat limba francéznu vor fi considerate opozabile, cu
excepia acordului expres din partea so#igtNTN-SNR cu privire la opozabilitatea respedtivin cazul
discreparelor dintre o versiune in limba franéeg o versiune Tn ait limba a unui document, versiunea din
limba francez va avea intaietate.

Xl — SEPARABILITATE

n cazul in care oricare din prevederile prezeasté consideratilegak, nuk sau neaplicakilin temeiul legii,
unei reglementi sau unei hdatéri judiciare, acest lucru nu va afecta celelgitevederi care voraméne in
vigoare.
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